En alianza con:

iBienvenidxs!

Comenzamos en unos minutos

Mientras, encuentra un lugar comodo !, prepara tu
bebida favorita &, y asegurate de tener buena conexion [
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HCreadoresdelManana
Sesion 07: TikTok for
Good y Best practices en
Planeacion Digital
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iAyudanos a renombrarte!
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Facilitadora de contenido Facilitadora de contenido
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En alianza con:

Agenda

Bienveniday

check-in il

TikTok for Good
y Q&A

Bases parael Objetivos de la sesion

L selioee 35 mins
contenidoy

Q&A e TikTok for Good
Break 05 mins e Explorar las principales bases para la

I'f.l:r’::;'gle SET planeacion de contenido digital

intercambio

25 mins

Ponencia Ga 25 mins

Cierrey 05 mins
siguientes
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Describe tu fin de %
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TikTok for Good
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Laura Reyna
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#CreaderssDelMatiana e

Q&A
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Bases para una
estrategia de tu
contenido

-
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Pautas claves para desarroliar tu

e Participa en TikTok como un creativx
Cuanto mads se refleje tu punto de vista a través de tu cuenta como un usuarix
habitual, probablemente te conectes mucho mdas con una comunidad diversa,
comprometida y creativa.

e Experimenta en forma regular

La mejor manera de aprender qué es lo que crea un grupo de seguidores fieles es no
dejar de experimentar. Intenta con distintos formatos, temas, tendencias, audios y
ediciones para encontrar tu publico.

Sé creativx

Las publicaciones que cuentan una historia tienden a tener mejor rendimiento que
los videos con muchas repeticiones, o un solo meme. Descubre la estructura de las
historias de TikTok: capta nuestra atencidon con una frase interesante al principio,
seguida de una explicacién concisa (y sin necesidad de resumir al final).




Preguntas que debes responder

para definir tu e

e :Quién es tu audiencia?
e ¢Quéeslo "tuyo”?

e ¢Como suena tuvoz?

o
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Audiencia




Identifica a tu audiencia
A quien le vas a hablar

Identifica y define a tu audiencia
principal, secundaria e imprevista
para que tu estrategia responda a
estos perfiles y generes contenido
de valor para ellos.



Perfiles objetivo
Una herramienta para visualizar a tu audiencia

Definicidn de perfiles especificos
para quienes estard dirigida la
estrategia de comunicacion.

Tener un conocimiento profundo de
sus caracteristicas, necesidades,
obstdaculos e intereses nos permite
construir una comunicacion mas
efectiva hacia ellos.



Perfiles Objetivo iPuedes tener mas de uno por categoria!

Descripcion de perfiles
Definicién de perfiles especificos para quienes estard dirigida la estrategia de comunicacion.

Perfil 1 2 Pensamientos
¢A qué se dedica? X ¢Qué piensa?¢Qué lo motiva?

¢Estudios?¢Intereses?éDonde vive? ¢Qué le da miedo?
¢Qué rol tiene en su comunidad?

¢Qué le gusta?

- .
Dia enlavida
4 ¢Cudl es la rutina de esta persona? Sefala
los momentos de su dia donde enfrenta
algun problema y especifica como. ¢Qué
molestias le genera?

Profesion
¢Qué hace? ¢Donde trabaja?

3
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Posicionamiento
Ten claro tu expertise

e ¢Qué informacidn puedes proporcionar
como creador u organizacidon que nadie
mas pueda?

e ¢En qué temas eres expertx?

e ;COmo quieres que tu publico te perciba?
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Voz




Voz
La personalidad de tu contenido

La gente te va a conocer por lo
que ve de ti, tulenguaje de marca
es la personalidad con la que te
presentas.

Se define como las caracteristicas
en tu forma de comunicar tu
oferta de valor a un publico
determinado.
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Arquetipos de personalidad de Carl Jung




¢Como definir tu propio arquetipo de marca?

Ten claro tu propésito
de impacto

Una accidén importante al
definir la personalidad de tu
arquetipo es identificando
tus gustos, intereses de
impacto, actividades
frecuentes y propuesta de
valor.

2

No optes siempre por la
obviedad

No todas las iniciativas de
impacto socio-ambiental
deben estar representadas
por “El héroe”. Elige uno que
te haga sentir comodx y te
permita explorar tu
creatividad.

3

Considera la mezcla de

arquetipos

Para hacer una mezcla de
arquetipos efectiva lo
primero que debes hacer es
determinar cudl seré el
arquetipo principal. Sélo
recuerda mantener la
coherencia.
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Identificacion de tu arquetipo
Elige 1 0 2 arquetipos que describan el
lenguaje y personalidad de tu marca.

Para elegir, te puede ayudar responder:

¢Qué es lo que mas te importa? o
¢Qué es lo que quieres lograr?

¢COmo te quieres proyectar por
medio de tu contenido?
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Construye tu

Conecta primero con aspectos
humanos

Nos permite conectar de Encuentra puntos de conexion
forma personal, transmitir y empatia
sentimientos, emociones,
entretener y generar EMPATIA
con esa persona.

Busca paralelismos de lo

quieres comunicary lo que la

d'TikTok | makesense




TUuvoz

Con base en tu arquetipo y enfoque de storytelling,
define:

e ¢COmo quieres hablarle a tu audiencia
para lograr transmitir tu mensaje?

e (Cudles son las caracteristicas de la voz de
tu cuenta?

e (COmo definirias la imagen de tu cuenta?



Bases para el disefio de
contenido

-
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Disefio de contenido digital
Considera las siguientes partes clave:

Incluye la informaciéon mds atractiva y
relevante al principio. Piénsalo como un

adelanto de lo que verdn a continuacion.

Agrega mds informacion relevante para
darle mas fondo a tu historia.

Como toda narrativa, empieza por un
poco de contexto del contenido.

No sobran los momentos en los que
puedas darle un giro a tu historia para
mantener la atencion.

Piensa en las palabras “pero”, “hasta
que”, “excepto”, “sin embargo”, “aunque”’,
etc. Dandole una nueva direccién a la
historia puedes conservar el interés.

AseguUrate de otorgar la informacién que
tu usuarix necesitaré después de ver tu
video o que les mantendrd intrigadxs.. Por
ejemplo: beneficios, un “call-to-action”
que puedan poner en prdctica, un dato
final sorprendente, etc.



#CreaderssDelMatiana e

Q&A
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iMuchas gracias Nicole!
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Deck de herramientas

iSelecciona la herramienta con la que quieras trabajar hoy!

#CreadoresdelManana
Sesion 07: Bases de la
estrategia y disefio del
contenido digital

Deck de herramientas



#CreaderssDelMatiana e

Q&A
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iGracias equipo
Accionatr.io!
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Siguientes
pasos
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Reto 6: Video reto PNUD

Completa el reto PNUD a través de la elaboracién de un

o: 1 octubre 2023
fe: 31 octubre 2023

~. 4 puntos

{Envia tu reto!

make_sense

@makesenseamericas
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jGracias por asistir a la sesion!

Siguiente sesion:

HCreadoresdelManana
Sesion #9: Livestream

Milércoles 11 de Octubre
de 5:00 a 7:00 pm (Hora CDMX)




